
Resumen:
Se presentan los antecedentes de un registro de pacientes en terapias sustitutivas de la
función renal y la necesidad de sistematizar los datos para obtener información objetiva
y benéfica para el sistema de salud, el cual ha evolucionado hasta lograr una plataforma
electrónica que identifica las características demográficas de los pacientes, la terapia
dialítica, variables propias de la modalidad de tratamiento, variables de índole adminis-
trativo como son vigencia de derechos para la atención médica, número de seguridad
social, bajas por diferentes causas y emite reportes en tiempo real para fines de plane-
ación, investigación y financiamiento.
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Electronic record of patients with Chronic Renal Insufficiency of the Mexican So-
cial Security Institute

Abstract:
We present the antecedents of a registry of patients in renal replacement therapies and
the need to systematize the data to obtain objective and beneficial information for the
health system, which has evolved to an electronic platform that identifies the demogra-
phic characteristics of patients, dialysis therapy, variables specific to the treatment mo-
dality, variables of an administrative nature such as rights of medical care, social security
number, casualties for different causes and issues reports in real time for planning pur-
poses, research and financing.
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Antecedentes
Previo al Censo de Insuficiencia Renal Crónica (CIRC), la
manera de llevar los registros de pacientes en terapias
sustitutivas de la función renal atendidos en el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) se realizaba de forma
manual en cada Hospital; éstos eran enviados a nivel de-
legacional y finalmente a un nivel normativo o central;
el concentrado de datos se llevaba a cabo en una hoja de
cálculo del programa electrónico Excel versión 2010
para Windows, en donde se separaban los datos por uni-
dad médica hospitalaria, delegación, localidad, terapia
dialítica, género y edad, mismos que con frecuencia pre-
sentaban diferentes errores de captura. Por otra parte,
la información de vigencia no era cotejada con el servicio
institucional de la Dirección de Incorporación y Recau-
dación (DIR) y la información tampoco tenía posibilidad
de ser explotada por otros sistemas electrónicos. Los
datos se manejaban de forma local, lo que implicaba que
la toma de decisiones no se hiciera de forma oportuna
por no tener la información centralizada y actualizada1.
Con el desarrollo de la plataforma electrónica CIRC la in-
formación fluye de manera objetiva y con un carácter ofi-
cial2, 3.

Eclosión virtual
El sistema CIRC surge de la necesidad de contar con un
censo de pacientes con Insuficiencia Renal Crónica que
permitiera optimizar los recursos disponibles en el otor-
gamiento de las prestaciones médicas, proporcionando
la información de las modalidades de tratamiento en las
que asisten los pacientes.

El desarrollo de este servicio web se realizó de tal
forma que se brindaran los siguientes servicios:

Agilizar el proceso de generación de censos de pa-•
cientes con insuficiencia renal.
Tener un control y orden de los pacientes con insu-•
ficiencia renal.
Proveer agilidad y seguridad en la información al•
paciente.

Todos estos beneficios brindarían al IMSS, confiabilidad
de su información y seguridad; adicionalmente, la pro-
yección al mismo como una institución de vanguardia
para ofrecer el mejor servicio a sus pacientes. El perso-
nal podría trabajar de manera más eficiente y confiable
al momento de realizar el control de cada paciente con
insuficiencia renal y realizar todos estos procesos de
manera rápida y segura.

CIRC desde Tecnologías de la Información (TI)
En febrero de 2014 nace el CIRC, plataforma electrónica
con una arquitectura basada en Microsoft.net y base de
datos SQL Server, las cuales soportan las características
de robustez y escalabilidad de acuerdo con los requeri-
mientos definidos de manera previa y tomando en
cuenta el poder ofrecer:

Un servicio web que garantice la funcionalidad co-•
rrecta
Una arquitectura que brinde seguridad y privacidad•
de la información

Portabilidad y reutilización del mismo•

Para la puesta en producción del sistema CIRC, se cuenta
con Acuerdos de Niveles de Servicio (Service Level Agre­
ement o SLA) los cuales garantizan un correcto servicio
entre los proveedores y el IMSS.

En la actualidad
Se tiene una disponibilidad del servicio de 24 x 7, ade-
más de que los servidores están brindando el servicio
desde un centro de datos. Con la Dirección de Incorpo-
ración y Recaudación (DIR) existe una interfaz vía web
services, mediante la cual se extraen los datos y vigencia
de los pacientes a dar de alta (evita la recaptura de in-
formación). Se exporta la información de pacientes, para
la incorporación de huellas digitales y su posterior iden-
tificación de los mismos, en los centros de atención su-
brogada.

Tendencia futura
Esta plataforma electrónica ha permitido sentar las bases
de una nueva era en el registro digital de los servicios de
salud, particularmente para identificar de manera más
objetiva el comportamiento de los programas de atención
de los pacientes con problemas crónicos de salud y de alto
costo. En insuficiencia renal hasta el año 2010 no contaba
con un registro oficial, el primer reporte Epidemiología
de la Insuficiencia Renal Crónica en México hoy en día es
la información más destacada en la web, con casi 90 mil
descargas, lo cual demuestra la gran necesidad de contar
con datos estadísticos; lo cual hace imperativo en trabajar
una plataforma futura que identifique no solamente los
pacientes en estadío 5, sino integrar la enfermedad renal
crónica en su totalidad, de manera similar a la informa-
ción sistematizada y continuada que está generando los
registros Español4 y Americano5.
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